g’igckholms
Hjalp for dig
som foretagare -

10 insatser fran
Stockholms stad

Stockholms stad erbjuder hjdlp till dig som foretagare
under coronakrisen. D& situationen med coronaviruset
fordandras snabbt dr det bra om du hdller dig uppdaterad
via hemsidan: start.stockholm/foretag-organisationer/

Har du fragor for dig som foretagare? Kontakta
Foretagslotsen!

Ring 08-508 11 595 eller maila via lots@stockholm.se
Oppettider: Méandag—torsdag 08.00-16.30 och fredag 08.00-16.00

1. Uppskov av inbetalning for tomtrdttsavgadlder
och arrenden

Du kan f& uppskov av inbetalning for tomtrattsavgdlder
och arrenden. Det dr exploateringskontoret som avgor
vad som gdller i ditt fall.

Kontaktuppgifter till kontaktcenter om tomt-
rattsavgdlder och arrenden
Telefon: 08-508 26 222

2. Lattnader i krav pa vakter for 6ppna restau-
ranger och barer

Vanligtvis ska restauranger och barer med 6ppet till efter
kl O1 ha ordningsvakter i lokalerna fran kl 22 och fram till
stdngning. Nu finns det mojlighet for restauranger och
barer att f& Iattnader i kravet pd ordningsvakter. Socialfor-
valtningen provar om du har ratt till IGttnader.

Har du fragor for dig som

foretagare? Kontaktuppgifter till Socialforvaltningens tillstdndsenhet
Kontakta Féretagslotsen Telefon: 08-508 25 800
P& O8-508 11 595 eller E-post: tillstandsenheten@stockholm.se

lots@stockholm.se
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3. Uppskov for kommunala tillsynsavgifter
Uppskov ges for inbetalning av kommunala tillsynsavgift-
er. Detta gdller samtliga tillsynsdrenden, exklusive brand-
tillsyn.

Kontaktuppgifter

Serveringstillstand och forsdljning av folkdl och tobak
Telefon: 08-508 25 800

E-post: tillstandsenheten@stockholm.se

Livsmedelsanldggningar
Telefon: 08-508 28 888
E-post: livs@stockholm.se

Hygienverksamheter, avfall, kosmetiska produkter, solari-
er och annan hdlsoskyddsrelaterad verksamhet

Telefon: 08-508 28 900

E-post: direktservice.miljoforvaltningen@stockholm.se

Bilvards- och drivmedelsanldggningar, verkstdder med
mera, grafisk verksamhet, kemtvdtt, tandldkare och
annan miljofarlig verksamhet

Telefon: 08-508 28 990

E-post: plan_o_miljo.miljoforvaltningen@stockholm.se

Fakturor fran miljoforvaltningen som hanteras av Sergel
Inkasso eller Kronofogden

Telefon: 08-508 28 757

E-post: kundservice.miljoforvaltningen@stockholm.se

4. Uppskov inbetalning av hyra for lokaler

Hyr du lokal i fastighet som dgs av stadens fastighetsdgan-
de forvaltningar eller bolag finns mojlighet for uppskov av
inbetalning av lokalhyran, for till exempel privat kulturverk-
samhet, campingplatser, restauranger och annan fore-
tagsverksamhet. En enskild beddmning gors av ansvarig
forvaltning och bolag.

Kontaktuppgifter till Fastighetskontoret
Telefon: 08-508 27 000
E-post: fastighetskontoret@stockholm.se

Stockholmshem
Telefon: 08-508 39 000
E-post: lokal@stockholmshem.se

Familjebostdders kundservice
Telefon: 0770-814 814
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Svenska Bostdders kundcenter
Telefon: 0771-318 318
E-post: info@svenskabostader.se

Stockholms hamnar
Telefon: 08-670 26 00
E-post: fastighetsforvaltning@stockholmshamnar.se

S:t Erik Markutveckling

Fredrik R6jme, forvaltningsansvarig
Telefon: 076-871 50 24

E-post: fredrik.rojme@newsec.se

SISAB

Per Backe, fastighetschef

Telefon: 08-508 42 209

Carmen Stefan, chef fastighetsstdd
Telefon: 08-508 47 013

5. Uppskov for inbetalning av markupplatelser
Mojlighet finns for uppskov av inbetalning fér kommunala
markuppldtelser, till exempel for uteserveringar, torghan-
del och foodtrucks. En enskild bedémning gors av trafik-
kontoret.

Kontaktuppgifter till Trafikkontoret

Telefon: 08-508 27 200

E-post for fakturafragor: ekonomi.upplatelser.tk@stockholm.se
E-post for andra markupplatelsefragor:
tkupplatelser.tk@stockholm.se

6. Avgifter vatten och avfall

Majlighet till uppskov for avgifter inom VA och avfallshan-
tering. En enskild bedomning gors av Stockholm Vatten
och Avfall.

Kontaktuppgifter till Stockholm Vatten och Avfalls
kundtjdnst

Telefon: 08-522 120 00

E-post: kund@svoa.se

7. Hjdlp i samband med ansokan av bygglov, oblig-
atorisk ventilationskoll och ritningar

For rddgivning och handldggning och for att underldtta
att soka bygglov och pdskynda handldggningen.

Kontaktuppgifter for bygglovsrelaterade fragor
Telefon: 08-508 27 400
E-post: foretag.bygglov@stockholm.se
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8. Kortare betalningstider

| normala fall gdller att staden betalar sina fakturor inom
30 dagar. Denna betalningstid kortas nu ner for att stdrka
det lokala ndringslivets kassaflode och likviditet.

9. Staden bokar om, inte av

De bokningar som staden gjort for till exempel externa
moteslokaler och konferenser avbokas inte, utan bokas
om for att genomfoéras under hosten.

10. Forlangd sdsong for uteserveringar
Restauranger och caféer som redan har tillstdnd for
uteservering kan vdlja att 6ppna sin uteservering tidigare.
Meddela polisen om du vill tidigareldgga ditt tillstdnd. Du
kan soka tillstédnd hos Stockholms stad och hos polisen for
uteserveringar. Olika regler gdller for olika uteserveringar.
Besok polisens och Stockholms stads hemsidor eller ring
foretagslotsen.

Ditt foretag kan dven fa hjdlp av staten med att
behalla anstdllda, fa Ian och uppskov av skatter
och avgifter. Mer info pa: www.verksamt.se





